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Comunicacion Digital
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Proyecto Oviedo Digital

» App. de mensajeriay llamadas GRATUITA
» Se lanzo en 2009. Sede: Palo Alto (Ca)
» Actualmente pertenece a Facebook @

» Comunicarte via movil o PC
» Mensajeriay video-llamadas

» Enviar fotos, videos o cualguier tipo de archivo

» Instalando la App en el mévil o en el PC

> Accediendo via Web en el PC &
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WhatsApp: Instalacion

En el MOVIL en Google Play buscamos Whatsapp Messeger

ey WhatsApp
"#U | Messenger

WhatsApp LLC Comunicacién

H PEGI3

Y lo instalamos

* *
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En el PC (Google) buscamos Microsoft Store Whatsapp

GO "ge microsoft store whatsapp '

WhatsApp Desktop

WhatsApp Inc. *

Redes sociales

Gratuito

Tendras que iniciar sesion con una cuenta Microsoft

B® Microsoft

Iniciar sesion

}Corl'eo electronico, teléfono o Skype

p— %
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¢, Y si no quiero descargarlo desde Microsoft Store?

https:/fwww whatsapp.com » download

GU g|e whatsapp desktop para windows ' — Descargar WhatsApp I

Whatsapp debe estar instalado en tu teléfono (Android o Iphone)

Mac o Windows |

DESCARGAR PARA WINDOWS (64-BITS)

Se nos descargara un archivo ejecutable para instalarlo:

D WhatsAppSetup.exe

S—
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Una vez instalada, si pulsamos el
icono de Whatsapp, se abre la

aplicacion

Al abrir la aplicacion:

erminos vy LONaiciones

= Aceptar las condiciones de Privacidad '

(Necesita acceder a tu agenda de
ContaCtOS) SU CODIGO DE PAIS Y NUN r‘ MOVIL

+ 34 [numerobc movil ] OK h
= Introduce tu n° de teléfono con el prefijo

del pais (+34 para Espana)

Esperando para detectar automaticamente
el SMS enviado al #34 I & e,

= Recibiras por SMS un cbédigo que - meesuecde
tienes que introducir

1
nan T
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Finalizando:

= Configura tu perfil: (nombre y foto) @,

= Autoriza acceso a fotos y archivos (para poder enviarlos)

LY iiYa estall gNuevogmpo

= Veremos una lista de

nuestros contactos que i S
tengan Whatsapp P
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WhatsApp: Empezando

Apariencia: (Difiere de Android a Apple)

Opciones de

comunicacion _, 8

(chats, llamadas, ..)

Chats
existentes

Navegacion
Android —

" : (f‘h’)
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WhatsApp

CHATS ESTADOS

Antonio ~ _
& .« MrFoto

JCort =

LLAMADAS

16:38

14:07

Alli te vemos igual, si que tg§ngo gana...

Telecentro

+34 & cHoy Ly -2

Mus
Juanc Video

Carlos e ey

Hola Nacho, andas por aqu§?

Maite | memm mmmm

10:11

Ayer

- Ayer

- (@)

@

* x

*r
wr FON Eur
ondos Europeos

Mas opciones

“~ y blsqueda

Nuevo grupo

Nueva difusion

Dispositivos vinculados

Mensajes destacados

Ajustes

Crear
nuevo Chat
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Iniciar un NUEVO CHAT (conversacion):

= Con un contacto o varios a la vez (Grupo)

= Pulsamos e (nuevo chat) ¢ Comacto

. Q T
= Aparece una lista de contactos |

. o P
(los que tienen Whatsapp) °: ,

= Pulsamos en un contacto Bea
% iealriz C e ]
|y

= Y enviamos pulsando ° & e ———

< o o |
© Pruel %3°|

S—
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= Escribimos el mensaje




WhatsApp: Chats

Responder a un CHAT

= Simplemente pulsa un chat existente...

B 4G'd m 16:41
WhatsApp Sl " ...y escribimos el mensaje

@ CHATS ESTADOS LLAMADAS

)\ Antonio _ 16:38 /.j) % Escribe Unimensaia &a \!)
Y .~ Mroto |

Cofinanciado por
la Unién Europea (;l

JCort = 77 14:07
Alli te vemos igual, si que tengo gana...

Telecentro 10:11

. - Aqui estoy, probando
@ +34 tHoy O+ .12, Whatsapp

12 . Hola!

H

= Podemos incluir en el mensaje cualquier
elemento (emojis, archivos, fotos, ...)

R—
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Adjuntar fotos, documentos, videos,

Escribe un mensaje | || @ o

= Emojis ... = Fotos, archivos,

i89c63035| O O O

'.‘é: a ,;‘r @ t&; g Q—;’ -'L h Documento Camara Galeria

= Foto,video en tiempo real ... @ o

Audio Sala Ubicacion

@.

AN

J

" ... 0Un mensaje de voz

Q o —_
ﬁv
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cJAdjuntar?:

= Documento:
» cualqguiera que esté en el movil o PC

000

Documento Camara Galeria

® O 0

m Ub|CaC|(')n Audio Sala Ubicacién
» Coordenadas en donde estas e

= Camara:
» Foto o video del momento

= Galeria:
» Foto que esté en el movil

u CO n taCtO : Contacto
> Seleccionas un contacto

* Tamano Maximo: Multimedialé MB, Documentos 100MB * &

* *
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cEnviar un mensaje de voz?

= Pulsamos y mantenemos pulsado el icono
Fscribe un mensaje

= Decimos nuestro mensaje
= Al terminar soltamos el icono
= El mensaje se envia automaticamente

= Para escuchar un mensaje de voz recibido :
» Pulsamos el boton “Play” °

Mensajes de voz recibidos

Mensajes de voz enviados

> o
"!" 0:28 14:04 5
;- _________________________________m
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WhatsApp: Mensajes Estados

Estados del mensaje

= Un tick: |
» Mensaje enviado, no recibido

= Dos ticks:
» Mensaje enviado, recibido por el destinatario

= Dos ticks en azul:
» Mensaje leido

“Relojito”: |

> El mensaje no ha podido ser enviado (sin cobertura)

g 2 L ki  — ; .es
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WhatsApp: Reenviar, responder,..

Pulsamos un mensaje hasta que se “ilumine”
Ahora podemos:

= Reenviar
» Enviamos ese mensaje a otro chat

= Responder:

» Citamos un mensaje anterior, dentro del mismo chat

= Favorito: ~ 0 A
» Marcarlo como importante
Ok dale un beso de nuestra parte y
que se mejore. 10:00
u CO p I ar Llamame cuando veas. Podemos
pedir unas pizzas. Tenemos mc
donalds al lado tambien al lado
u BO rrar ﬂ mucho sitio para encargar comida
Ok 10:03 V&

e ™
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WhatsApp: Grupos

Grupo: Chat (conversacion) de varias personas

>3 4G = 16:41

En el boton méas opciones, RIS Q
j u nto a |a | u pa m CHATS ESTADOS LLAMADAS

o] ¥3G4 = 13:04

Anadimos contactos al grupo

WhatsApp Nuevo grupo

Le damos un nombre vy listo

(5) CHATS 23 Nueva difusion

Todos pueden escribir y enviar = —— Dispositivos vinculados
mensajes, que aparecen en el h J B ensaies destacados
Chat comun | |
@ Carlos ME Ajustes
Hola Nachc

Entrar en un grupo: debe anadirnos el Administrador (creador)

Salir de un grupo: En el grupo > Opciones > Salir del grupo

Silenciar grupo: No se emiten sonidos al entrar mensajes &

(f'?'h * *
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WhatsApp: Difusion

Difusidon: El mismo mensaje a varios contactos a la vez

o] ¥3G4 = 13:04

WhatsApp Hluevo grupo 1. ARadimos contactos (max 256)

Nueva difusion

0]

2. Escribimos mensaje

Dispositivos vinculados

Ww .. = 3. Enviamos

Mensajes destacados

» Carlos ME Ajustes
Hola Nache

Es diferente a Grupo:

* En una sola direccion. Apariencia de chat directo

« Un receptor desconoce el resto de receptores

* Respuesta = chat individual

» Destinatario debe ser un contacto nuestro (Protecciéon AntiSpam)

—&
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Mucho mas comodo via Web
No necesitamos instalar nada
En el PC: buscamos en Google...

GO gle WhatSEpp web F — (ﬁ L‘veb.v.'hatsapp.com

Seguimos las instrucciones que aparecen en pantalla

Para usar WhatsApp en tu computadora:

1. Abre WhatsApp en tu teléfono
2.Toca Menu : o Configuracién (2 y selecciona WhatsApp Web

3. Cuando se active la camara, apunta tu teléfono hacia esta pantalla
para escanear el cédigo

;Necesitas ayuda para comenzar?

Cofinanciado por % eSS MINISTERIO ] — !
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WhatsApp: WhatsApp Web

En el Movil (opciones):

™ '3G; m 13:04

WhatsApp Nuevo grupo

 MOvil conectado a Internet

(O] == Nueva difusion

* Dispositivos vinculados

Dispositivos vinculados

Mensajes destacados

* Vincular dispositivo

\ Carlos ME

| ( Ajustes
. . 4 Hola Nachgc
* Dibujar patron ....
Desbloquear para vincular
Usa WhatsApp en otros o d'Spoj':""Ol »
- - . Para continuar, dibuja el patrén del dispositivo
dispositivos Y
CANCELAR
escaneamaos

VINCULAR UN DISPOSITIVO

codigo QR
del PC

—&
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Escanear el codigo OR:

Pantalla para capturar el QR
QR dentro de la pantalla ...
... 'y listo!!

- ] - Fad | E
Ya tenemos Iniciada -
LIV 4 b f . d .
la sesion [

’ . Antonie FuEgEs
Te aparecera Ia IlSta % Qué triste esta Venecia si me faltas ta
de chats igual que wm o
en el movil i ...

9 Maite i S
—— Fondos Europeos ﬁ OVIEDO™
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WhatsApp: WhatsApp Web

Ventajas de Whatsapp Web:

 Mucho mas comodo, pantalla mas grande
« Descarga de archivos directa al PC

« Mas flexible, escritura, bateria, etc...

Perfil Nuevo Chat Opciones
1 O -
O Actualizar = O ;

bld E Nuevo grupo
i Crear una sala
Recibe notificaciones de mensajes nuevos -
: L o | erfi
Activar notificaciones de escritorio »
Archivados
Q Busca un chat o inicia uno nueve Destacados

. Configuracion
]

Bldsqueda por chats

B
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Perfil: Foto de perfil, e info.

Configuracion:

Sonidos

Alertas de escritorio

< Configuracién Mostrar vista previa

Ignacio Siredssgs

iHola! Estoy usando VWfiisA

O Claro

O Oscuro

@A  Notificaciones @® Predeterminado

4 Tema <  Contactos bloqueados
(<]  Fondo de pantalla +2  Afadir contacto bloqueado

Bloqueados +34 66742

e O

Atajos del teclado

Ayuda

mey there: 1 am usir

& Perfil

P Tomar foto
ANADIR UNA ;
FOTO DEL PERFIL Subir foto
Tu nombre
Ignacio e i rd

Info. |

iHola! Estoy usando WhatsApp. s’ I

Para bloquear
a ‘pesados”

[55.22) * *
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Dentro de un Chat: @_fﬁntcnimﬁmﬁ%
o Buscar en el Chat Info. del contacto
¢ Informacién del contacto o grupo ~ ZeTes

Silenciar notificaciones

Archivos, enlaces y documentos >
Vaciar mensajes

Eliminar chat

ARCHIVOS

Info. y nimero de teléfono i
@ Bloquear h

E n g ru pOS i 7 participantes
e Afadir participante
Descripcion
Afiade una descripcion del grupo e Enlace de invitacion del grupo
O\

. 7
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Dentro de un mensaje:
« Escribir, responder, reenviar, borrar, etc...
 Mucho mas versatil, para descargar o adjuntar

hd

« % ® A X
& |

~

Mombre
Contacto
- ] Guion_LAURA.docx
1) Guion_LAURA.odt

o IE_] Resurmen dossier serie.doc
e Camara

0 e

3o

L
E‘g,& '
(73 BT
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WhatsApp Web: Salas

Salas:

* Permite realizar videollamadas masivas (50px)

e Se hace através de Messenger Rooms
 Invitacion mediante enlace. Publicas o privadas
* Ojo con la privacidad. Facebook o Messenger

¢ ¥y
-'915;

Presentamos las salas de Messenger

Crea una sala en Messenger y envia un enlace para
hablar por videochat grupal con quienes quieras, incluso
si no usan WhatsApp o Massen ger.

\

Cofinanciado por IR %D MINISTERIO
g7 W DE HACIENDA
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Inicia sesion con Facebook o Messenger

Continuar
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WhatsApp: Llamadas

Llamadas:

B v 4G4 W 16:29

 Solo en la version movil (no Web)
el ° SON gratuitas (solo cargos de datos)

Antonio Wi s

“1 « De audio o video llamadas

+34 622 y 5 mag

*| e Individuales o grupales (7px)

Antonio "
v 24/12/2017:13

WhatsApp Q

—> Tipo de llamada recibida

Alberto
¢ 9/11/2019:47 *

> Registro de llamadas

+34 687 "~ y5mag
¢ 22/10/20 6:49 a1 .

e @), Nueva llamada (individual o grupal)

—&
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WhatsApp: Llamadas

Si ya te han llamado:

B v4GAl1e::29 > Pulsas en el Contacto

WhatsApp Q

e Eliges audio o videollamada

Antonio i
@ A 28 dejulio 17:00 e
B +34622° y 5 mas -
B¥ v 21dejulior005 _ Antonio K. -
> Disponible
Antonio
% v 24/12/2017:13 .
24 de diciembre de 2020
Alberto .
< emz0ear Entrante 0:26
74
- 17:13 137 kB
B 34687 y 5 mas
& 2211020 6:49 @
Raquel : e
A 27/9/20 8:02

|« o o | Registro de llamadas del contacto

—&
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la Unién Europea

° Nueva llamada: Opciones

9 4G4 W 16:38

Contactos Q
684 contactos

[e Nueva llamada grupal

a) Eliges un contacto de tu agenda
b) Creas un nuevo contacto

c) Haces una llamada grupal (7 px)
.. Seleccionas los contactos

G Nuevo contacto &2

(Telecentro) L B

(Telecentro) Ce .

Aunque nada cambie, t...
Selecciona contactos para llamar Q

y o o #3‘6 o S .
+34 619. +34 622.. +34 651. - y ellgeS

Q . audio/video
° Antonio

e pspasnlo r%”;? Do ‘ —— == Fondos Europeos ﬁ OVIEDO™
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AA Emergencia - R
*** sin estado ***

AA Emergencia Mai... o
jHola! Estoy usando W...

Adolfo © .

W Hola
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° Video llamada grupal

Cuadro de mandos:

 Activar/Desactivar Video
 Activar/Desactivar Micro
« Reverso camara

« Colgar (abandonar llamada)

—A
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Por ultimo: Ajustes de configuracion

. 4G4 m 16:41
WhatsApp : Si cambias de movil ...
QACGA = 1511 ClE s
& Ajustes < Cambiar nimero
Ignacio ¢ an
10 JoN

jHola! Estoy usando WhatsA...

? Cuenta
Privacidad, seguridad, cambiar nimero

Al cambiar tu nimero de teléfono, se
migraran los ajustes, los grupos y la

g Chats informacién de tu cuenta.
Tema, fondos de pantalla, historial de chat

Antes de proceder, aseqgurate de que puedes

. . recibir mensajes SMS o llamadas en tu nimero
Py Notificaciones

Tonos de mensajes, grupos y llamadas

nuevo.

Si tienes un teléfono y un nimero nuevos, cambia

Almacenamiento y datos primero el nimero en tu teléfono antiguo.
o

Uso de red, descarga automatica

Ayuda

@ Centro de ayuda, contéactanos, politica de
privacidad

Cofinanciado por r“g“:* MINISTERIO ** 'EF d OVI E D O.es
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WhatsApp: Ajustes

Personalizar notificaciones

* Abres un chat * Silenciar e Personalizar
* Tocas el nombre notificaciones notificaciones

Wic4d m 13:31

WhatsApp

Motif. personalizadas

Maite

Uit vez hoy a las 13:21

O CHATS

Natificaciones de mensaje 4—

i"" *, Mus 1208 Archivos, enlaces y docs Tono de notificacién
l ' Claudio: B Video

o | EERAT -

Lorena chile: &2 &3&3

Motificaciones de llamadas | <
Telecentro Ayer Silenciar notificaciones ‘

i
@ o Tono

Personalizar notificaciones
Maite
) Eliminaste este mensaje

| Tit4d m 133

tanaclockwork

Grupos “demasiado” activos

S—
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Copia de seguridad, historial, datos, ...

Ajustes de chat

Enter para enviar
La tecla Enter enviara tu mensaje

Visibilidad de archivos multim... - @ |mp0rtante OtraS OpCIOneS

Mostrar archivos multimedia
descargados recientemente en la
galeria de tu teléfono

Copia de seguridad

€  Almacenamiento y datos

Tamano de fuente
Mediano

Ultima copia = Administrar almacenamiento

Haz una copia de seguridad de tus mensajes 9,1GB
y archivos en Google Drive. Puedes
restaurarlos cuando reinstales WhatsApp.

¢» Copia de seguridad Los mensajes también se respaldaran en el
almacenamiento interno de tu teléfono.

£0)  Historial de chats I Local: 2:01
] Google Drive: 24 de julio 5:18

Tamano: 2,0 GB

< Historial de chats -
GUARDAR

O Uso de datos
10,9 GB enviados * 49,2 GB recibidos

Usar menos datos para lla...

Descarga automatica

Los mensajes de voz siempre se descargan
automdticamente

Exportar chat

>

¢\ Ajustes de Google Drive
Archivar todos los chats Los mensajes y archivos en tu copia

de seguridad de Google Drive no estan
protegidos por el cifrado de extremo a

Vaciar todos los chats extremo de WhatsApp.

Descargar con datos maviles
Fotos

®© O

Descargar con Wi-Fi
Todos los archivos

Guardar en Google Drive)

Eliminar todos los chats T —

(i)

En itinerancia de datos

(5533 * *
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Proyecto Oviedo Digital

Fuentes, tutoriales y referencias

«  WhatsApp Oficial: https://www.whatsapp.com/

« Adslzone: https://www.adslzone.net/moviles/whatsapp/

« Agarra el timon: https://agarraeltimon.wordpress.com/
« Elaboracion propia
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https://www.whatsapp.com/
https://www.adslzone.net/moviles/whatsapp/
https://agarraeltimon.wordpress.com/

